WIELKOPOLSKI KURATOR OSWIATY

Pamietaj takze

A

0

e
kontakt z organem
prowadzgcym

&

wspodtpraca

ze stuzbami

MATERIAL 06

DLA DYREKTORA SZKOLY / PLACOWKI

Co po sytuacji kryzysowej?

Zakonczenie bezposredniego zagrozenia nie zawsze
oznacza zakonczenie kryzysu.

Najpierw ludzie

Ustal, czy wszyscy uczniowie i pracownicy sg bezpieczni.
Zapewnij opieke osobom, ktore jej potrzebuja.
Realizuj polecenia stuzb.

Zadbaj o wsparcie psychologiczne

Obserwuj reakcje uczniow i pracownikow.
Zapewnij dostep do pedagoga, psychologa
lub innego specjalistycznego wsparcia.

Informuj spokojnie i jednym gtosem

Przekazuj rodzicom i pracownikom tylko
potwierdzone informacje z oficjalnego zrodta.
Nie publikuj przypuszczen ani wrazliwych szczegotow.

Przeanalizuj zdarzenie - nie szukaj winnego

Ustal, co zadziatato, co wymaga poprawy

| czy konieczna jest zmiana procedur, wyposazenia
albo organizacji pracy.

Zaplanuj spokojny powrot do normalnosci

Zadbaj o mozliwos¢ rozmowy, obserwuj uczniow
| pracownikow, utrzymuj kontakt z rodzicami
| reaguj na utrzymujacy sie niepokd.
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psychologiczno- oficjalna ochrona
pedagogiczna komunikacja danych wrazliwych

@ Po kryzysie najwazniejsze jest przywrocenie bezpieczenstwa
&% nie tylko w budynku, ale réwniez w poczuciu uczniéw, rodzicéw i pracownikéw.



